
顺和煤矿视频网络管理模块授权升级服务项目     技术要求

1、项目简介及使用地点

永煤公司顺和煤矿
2、货物名称及供货范围

	序号
	物资名称
	规格
	单位
	备注

	1
	海康威视管理平台设备网络管理应用软件
	iSecure Center
iSecure Center 
	台
	含过保平台运维服务包

	2
	视频质量诊断应用软件
	
	套
	


3、主要部件（或设备）配置要求、技术参数

(1) 海康威视管理平台设备网络管理/视频质量诊断模块软件
在现有海康威视isc210平台基础上进行功能模块扩容。
1.支持对监控点、编码设备、门禁设备的在线状态进行设备巡检，并以统计图方式展示巡检结果。
2.支持矿端不低于800路点位进行巡检展示。系统支持国标协议上下级平台级联，支持流媒体集群配置，应能将检测到的点位状态信息通过级联网关传输给信息公司平台，同时同步到国家矿山生产监测预警平台。
3.支持对不低于800路监控的图像进行视频质量诊断，图像异常项包括图像偏色、噪声干扰、图像过暗、图像过亮、画面冻结、视频抖动、对比度异常、条纹干扰、视频遮挡、信号丢失、图像黑白、图像模糊、场景变换、视频剧变。
4.支持对历史录像的完整率进行监控，统计项包括录像完整数、录像丢失数、巡检失败数、未检测数、监控点总数；支持以统计图展现指定区域的录像完整情况。
5.支持报表展示视频质量统计、录像完整率统计、区域运维考核结果统计。
6.支持设备巡检计划配置，包括计划名称、巡检类型、巡检时间、巡检频率、状态，并以列表形式展现。
7、此次采购应包含老平台运维服务包，其中不低于海康威视原厂技术5人.天现场支持+4次远程支持服务标准服务包，限一年内使用。

4、设计、生产、制造、安装、检验检测所需符合以下文件要求

《煤矿通信、检测、控制用电工电子产品通用技术要求》MT 209-1990       

5、货物使用环境及范围

地面:

a、大气压力：80~106kpa；

b、环境温度：0℃~+40℃；

c、空气相对湿度：≤95%（25℃）；

d、无显著振动和冲击的场合；

6、质量及验收要求

（1）符合技术参数及相关配置要求，符合相关行业标准。

（2）所需的配件必须符合原主体产品的质量、技术、行业标准的要求，并能与主体产品配套使用。

（3）矿方会严格按照技术要求及相关规程、规定验收。

7、安装、调试要求

必须按照矿方提出的要求对设备及相关配件进行安装、调试，特别是初次安装设备时，供货商必须选派至少有两年工作经验的技术人员到矿安装、调试（要求对到矿的所有设备进行逐台调试），如果在安装、调试过程中出现产品损坏是供货商造成的，供货商负责调换或维修。

8、服务及质保要求

（1）协助矿方进行初次安装调试。

（2）提供终身服务保障，包括故障的及时响应和处理（远程协助处理或技术人员2天内到达现场处理）。

（3）质保期内出现质量或其他问题免费更换和维修，终身提供技术服务。

9、运输及包装要求

装箱产品在避免雨雪直接淋袭的条件下，能适应飞机、轮船、火车、汽车等运输方式。运输中应有遮蓬，注意防日晒、防雨水、防尘埃、防机械损伤；应避免酸、碱及其它腐蚀性气体的腐蚀；避免强烈颠簸震动与撞击。

10、供应商须提供技术资料要求

使用说明1份、产品合格证1份、装箱清单1份，其他有特殊要求的按照矿方要求执行。

11、产品供应期限

供货商必须在接到供应科通知后15天内把产品按时送至顺和煤矿，如果有特殊产品需要一定的生产周期的，供货商可按生产周期进行送货，但是必须提前与矿方沟通，另外矿方所需的急需物资必须按照矿方要求时间送到。

12、违约责任

（1）供货商应按矿方要求按期交货，否则每延期1天交货，供货商应支付给矿方该产品总额的3%作为罚金。（供货商提前通知要求延期的除外，但必须经矿方同意）。

（2）在产品的使用过程中发现有不符合产品质量标准要求的，如经双方商定由第三方处理，则有关处理费用由供货商负责。

（3）产品应保证所提供产品符合本规格书所要求的各项技术标准，因产品设计制造原因，达不到上述技术要求，供货商应免费进行处理，直到达到要求，且处理时间不能超过7天（特殊情况的不能超过3天），并承担由此给矿方造成的一切经济损失。超过10天不能处理的，矿方有权利拒绝付款，并向供货商要求赔偿因延误使用造成的经济损失。

（4）供货商将产品运到矿方指定地点，并提交相关技术资料等，并经矿方验收合格，产品产权自动转移。在产权未转移前，发生自然灾害或运输事故，其损失由供货商承担，矿方不负任何责任。

（5）违约大于等于二次，矿方产品使用单位有权取消其参与投标的资格。

13、技术联系人        

毛新展0370-5193389，15090588709。
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