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一、项目简介及使用场景

根据《安全生产培训机构基本条件》（AQ 8011-2023)、《煤矿特种作业安全技术实际实操考核标准》最新要求，掘锚一体机作业实操需配备实物仿真培训设备设施并实现全过程监控、培训考核，为推进煤矿特种作业实操培训考核顺利实施，需购置煤矿掘锚一体机作业实操考核装置。使用地点为矿井地面培训中心实操基地。

项目供货范围及技术标准
	序号
	物资名称
	规格型号
	单位
	数量
	备注

	1
	煤矿掘锚一体机作业实操考核装置
	详见技术要求
	台
	1
	含系统设计、设备硬件及考核系统、安装调试。


产品标准：设备需遵循《煤矿特种作业安全技术实际实操考核标准》、《煤矿安全培训规定》、AQ8011-2023《安全培训机构基本条件》、《河南省煤矿安全教育培训（2023-2027）工作方案》及关于2025年河南省行业职业技能竞赛-煤矿特种作业人员竞赛的通知要求，推进煤矿特种作业实操考试顺利实施，煤矿掘锚一体机作业实操考核装置是仿真实物与考核软件相结合的自动评分考核系统。

产品规格：掘锚一体机模型尺寸：长*宽*高≥4500mm*1400mm*1500mm。（投标单位需自行勘察现场）。

（一）煤矿掘锚一体机作业软件系统

1.掘锚一体机操作作业考试系统

系统包含理论培训、实操训练和实操考核三种模式，需要动手操作开关按钮相关控制部分时，使用操作模型上的开关按钮，完成对应操作。考试时自动打分。

组卷方式，由 K1，K2 两个科目组成试卷。考试成绩总分 100 分，80 分以上为合格。考试时间：不大于 30 分钟。

	科 目
	考试内容
	可操作内容

	K1
	掘进机作业前安全检查
	一）作业环境安全检查

1.检查作业环境；

2.检查顶板支护；

3.检查局部通风；

4.检查供水管路和电气装置。

二）运行装置安全检查

1.检查操作装置；

2.检查连接装置；

3.检查截割装置；

4.检查传动装置；

5.检查喷雾装置。

三）试运转安全操作

	K2
	掘进机安全操作
	1.开机安全操作；

2.截割安全操作；

3.停机安全操作；

4.收工安全操作。


2.掘锚一体机作业实操培训系统

按照培训大纲章节目录，分别以三维视频及虚拟仿真操作的实现方式，从对知识点的学习，对岗位环境及设备的认知，最后到岗位工艺流程及设备的互动操作，由浅及深，更方便学员自主学习训练及协助教师教学。

（1）煤矿掘进机操作作业理论培训系统，具体包括如下内容：
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掘进机基础知识；
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掘进机操作；
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掘进机日常维修及常见故障。
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掘进机司机应知应会
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掘进输送机司机应知应会
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掘砌工应知应会
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液压掘进钻车司机应知应会
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侧卸装岩机司机应知应会
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耙装机司机应知应会
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锚喷工应知应会
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巷修工应知应会
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井巷工程检查验收工应知应会
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掘进爆破工应知应会

（2）煤矿掘进机操作作业实操训练系统
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互动训练仿真操作
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掘进机开停机操作训练
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综掘机截割仿真操作训练

①掘进机作业环境安全检查：

■作业环境安全检查；

■运行装置安全检查；

■试运转安全操作。

②掘进机安全操作；

■开机安全操作；

■截割安全操作；

■停机安全操作；

■收工安全操作。

3.智能化掘进虚拟仿真实操培训系统
   系统使用Unity3D引擎及C++虚拟仿真技术，还原井下智能掘进工作面实际环境及掘进机操控系统，操作人员进行互动操作，仿真模拟井下掘进机实际工作，进行“一键启、一键停”以及记忆截割相关掘进机截割操作，满足掘进机自动启动、行进至截割位置、按照记忆截割路线进行截割，截割完成，掘进机退到安全位置停机的整个工艺流程，工艺顺序为：手动开启远程模式、开启照明、开启油泵、抬起后支撑、抬起铲板、截割臂升到合适位置、截割臂旋转到合适位置、开机警告、移动掘进机到指定位置、降下后支撑、降下铲板、开启刮板、开启星轮、开启截割旋转、开启喷雾、掘进机自动截割至完成、关闭截割旋转、关闭星轮、关闭刮板、关闭喷雾、抬起铲板、抬起后支撑、截割臂升到合适位置、截割臂旋转到合适位置、开机警告、后退掘进机到指定位置、降下铲板、降下后支撑、关闭油泵、关闭照明、全自动截割完成，实现以真实的沉浸感、精细的模拟，达到良好的学习效果。
    4.掘进专业从业人员岗位应知应会培训系统

系统按照让受训者首先认识并熟悉本岗位操作环境、设备，再学习本岗位安全操作内容及安全注意事项，最后在搭建的本岗位虚拟仿真场景中进行练习，采用3D动画详细讲解掘进专业各工种及岗位所需知识点，以便提升岗位作业人员安全意识及岗位技能，系统内容见下：掘进输送机司机应知应会、掘进机司机应知应会、掘砌工应知应会、液压掘进钻车司机应知应会、侧卸装岩机司机应知应会、耙装机司机应知应会、锚喷工应知应会、巷修工应知应会、井巷工程检查验收工应知应会、掘进爆破工应知应会。

（二）煤矿掘锚一体机作业硬件系统

1、掘锚机司机实操模拟装置：

系统要求：掘锚一体掘进机需将掘进机与锚杆支护机融为一体。实现掘进与锚杆支护的连续作业，需由主体掘进机和机载锚杆机组成，仿真掘锚一体机按照现场实际使用的掘锚一体机仿真制作。需能够模拟综合掘锚一体机的各项功能和动作，仿真演示掘锚一体机的智能控制，实现前、后行走、左、右转向、割煤、装载、转载，以及实现摇臂的上、下、左、右移动，形成运动割煤轨迹，完成破、装、运、喷水（灯光）降煤尘、钻孔、支护的全自动化过程。

组成结构：整机需全部采用全金属结构，其中：主体掘进机至少由截割机构、装运机构、驱动机构、液压系统、电气系统和喷雾降尘系统组成；机载锚杆机至少由液压支护和锚杆钻机两个模块组成。

组成结构具体要求：

（1）截割机构：至少由截割头、悬臂和回转座组成破煤机构，电动机通过减速器驱动藏割头旋转，利用装在截割头上的截切破碎煤岩，至少涵盖：电动机、减速器、内伸缩悬臂筒和截割头、截割臂左右旋转油缸、截割臂左右上、下升降油缸相关部件。

（2）驱动机构：驱动机构至少由主架、主驱动齿轮、电机（左右各一个）、被动齿轮、托轮、左右履带等组成，驱动掘进机前进及后退。

（3）装运机构：装载机构至少由铲板、星轮电机、一运、二运组成，与皮带机机尾搭接。

（4）液压系统：液压系统至少由泵站、油缸（伸缩油缸、铲板升降油缸、支重油缸、悬臂转向油缸、液压控制阀）组成。

（5）锚杆机：在掘进机的截割部左右两侧需安装两个锚杆机，至少由顶梁架、连接器、主架、油缸组成，锚杆机能够仿真模拟垂直水平折叠变换、钻杆上下升降相关功能。

（6）喷雾降尘系统：降尘形式为外喷雾，利用可视化技术手段模拟。

2、控制系统：制作开发使用设备的操作软件安装与实物结合配套设备实现联动，系统需能实现系统兼容对接，管理控制，互联互通，实现实物设备与软件中虚拟设备配套使用，并可联动动作。

3、主要技术参数要求

（1）长×宽×高:≥4500mm*1400mm*1500mm

（2）工作电压：≥380V；

（3）工作油压：≥6MPa；

（4）安全阀卸载压力：≥6Mpa；

（5）总功率：≥10Kw；

（6）后支撑油缸：缸径≥40mm；

（7）摇臂旋转油缸:缸径≥40mm；

（8）摇臂升降油缸：缸径≥40mm；

（9）截割头伸缩油缸：缸径≥40mm；

（10）履带规格：≥300mm宽；

（11）驱动电机功率：≥2.2KW*2；

（12）行走速度：≥6m/min；

（13）爬坡能力：土8度；

（14）切割臂摆动角度：左右25度

4、可完成实训内容

(1)掘锚机的各部结构及工作原理；

(2)截割装置上、下、左、右、伸、缩；

(3)机体的移动：前进、停止、后退；左转、右转；

(4)截割头的旋转；

(5)星轮的旋转；

(6)照明；

(7)后支撑升降；

(8)铲板升降。

5、制作工艺及材料

(1)模型主体为钢结构；

(2)金属液压缸等外表喷漆处理；

(3)所有电器控制系统材料原件，均按国标配置；

(4)模型本体采用亚克力板材装饰。

(5)所用设备、配件和材料符合环保要求

三、其他技术要求：

1.设备装置由实操装置和考核软件系统组成，以实操装置为基础，通过传感器采集设备动作信息集成后传给考试软件，实现自动打分，减轻考评员工作量。在进行考核操作前，需要使用身份验证系统进行身份确认，在考核完成后，可将身份信息和考核成绩，上传并储存至管理端服务器，对信息进行综合管理。

考核软件系统连接到考核管理端，可对考试人员进行管理。管理功能包括人员基本信息采集、考试申请、考试管理、自动收卷、成绩管理、试卷管理以及成绩上传上一级管理部门。

2.为增加煤矿特种作业培训氛围，设备所在的实训室，配置1个桌子、2把椅子、工卡量具柜、维修设备相关工具、伸缩隔离带、隔离网、警示贴、地面划线，并包括制度流程、安全指示标志、警示标语牌板氛围营造。
四、所需资质文件

1.投标人须为所投产品的生产制造商（提供制造商声明），本项目不接受联合体投标。
2.投标人必须提供合规有效的企业资质（营业执照），并提供2023年7月以来的煤矿特种作业人员培训实操设备业绩合同至少一份。

注：投标文件中须提供业绩列表及相对应的业绩证明材料，业绩证明材料为中标通知书和合同（合同首页、标的及金额所在页及合同签字盖章页加盖公章）。无证明材料或证明材料不明确、无法体现业绩内容的，不予认可。

五、安装、调试要求

安装时，出卖人派技术人员到现场免费指导安装、调试，并负责现场培训操作维护人员，直到完全符合技术要求和现场使用条件为止。
六、服务及质保要求

1、出卖人为买受人提供24小时响应服务，出现产品质量问题或合同设备故障时，出卖人应在2小时内做出答复，如需到达现场服务时，出卖人应在接到通知后24小时内到达现场予以解决。

2、质保期：产品质保期自投用起保质期为两年，质保期内，非人为因素造成损坏由出卖人无偿负责，出现任何质量问题可免费调换。如因产品质量问题或交货拖延、选型设计不合理或技术性能达不到要求，影响使用人生产或造成事故，责任损失由出卖人承担，买受人有权拒付设备款。在质保期内对整机所有出现的设备故障进行免费保修与免费提供、更换各种零部件与配件。

3、出卖人免费为买受人技术人员及操作维护人员进行现场培训，包括基本原理、操作使用和维修保养等内容。

4、在进行安装、调试和试运行过程中损坏的或有缺陷的零部件出卖人应及时更换，一切以满足安全培训为指标。

七、运输及包装要求

1、包装应具有防潮湿、防雨淋能力，并结实可靠，防止损坏、变形及面漆擦伤，运输过程导致的产品质量问题由出卖人负责。

2、设备应分类装箱并应遵循适于运输，便于安装和查找的原则。包装箱外壁应有明显的文字说明，如箱体编号、设备名称、规格型号、储存安全注意事项，提供相应的技术服务及相关的资料：合格证1份、说明书1份（需提供电子版）。
3、设备在运输过程中必须有防止变形的有效措施, 运输中严禁碰撞和摩擦, 以免设备受损伤。运输及装、卸过程导致的质量、安全问题由出卖人负责。若因防护不到位等原因造成设备损坏不能使用，所产生的一切费用均由出卖人承担。

4、合同签订后20日内到货，出卖人在要求时间内将设备货物免费运输卸货到买受人指定地点。

八、其他

1.签订合同后，买受人保留对本技术规格书提出补充要求和修改的权利，出卖人应予以配合。

2.网络应具备网络安全防护功能，实现专网与外网、控制网与管理网的隔离，网络防火墙具备网络入侵监测和防病毒功能。

九、技术联系人及联系方式

杨  磊  0370-5195169  15836880668
位贝贝  0370-5195162  15824843106
附：1. 基本技术参数响应表（偏差表）

2. 服务及质保承诺书

（附表1和2应在报名时提供）

附件1：

基本技术参数响应表（偏差表）

	序号
	矿方技术要求
	投标单位技术响应情况
	偏差说明
	备注

	1
	一、基本要求

1.设备需遵循《煤矿特种作业安全技术实际实操考核标准》、《煤矿安全培训规定》、AQ8011-2023《安全培训机构基本条件》、《河南省煤矿安全教育培训（2023-2027）工作方案》及关于2025年河南省行业职业技能竞赛-煤矿特种作业人员竞赛的通知要求，推进煤矿特种作业实操考试顺利实施，煤矿掘锚一体机作业实操考核装置是仿真实物与考核软件相结合的自动评分考核系统。

2.产品规格：掘锚一体机模型尺寸：长*宽*高≥500mm*1400mm*1500mm。

投标人需安排人员到现场勘察，以现场交流及本规格书为准，确保所供设备能满足现场实际使用环境需要。

3.设备装置由实操装置和考核软件系统组成，通过传感器采集设备动作信息集成后传给考试软件，实现自动打分，减轻考评员工作量。在进行考核操作前，需要使用身份验证系统进行身份确认，在考核完成后，可将身份信息和考核成绩，上传并储存至管理端服务器，对信息进行综合管理。

4.硬件制作工艺及材料：模型主体为钢结构，采用亚克力板材装饰；金属液压缸等外表喷漆处理；所有电器控制系统材料原件，均按国标配置；所用设备、配件和材料符合环保要求。

5.为增加煤矿特种作业培训氛围，设备所在的实训室，配置1个桌子、2把椅子、工卡量具柜、维修设备相关工具、伸缩隔离带、隔离网、警示贴、地面划线，并包括制度流程、安全指示标志、警示标语牌板氛围营造。
	
	
	

	2
	二、技术标准及配置要求
（一）煤矿掘锚一体机实操软件系统（投标人需提供厂家设备相应系统截图3张）
1.掘锚一体机操作作业考试系统

系统包含理论培训、实操训练和实操考核三种模式，需要动手操作开关按钮等控制部分时，使用操作模型上的开关按钮，完成对应操作。考试时自动打分。组卷方式，由 K1，K2 两个科目组成试卷。考试成绩总分 100 分，80 分以上为合格。考试时间：不大于 30 分钟。

2.掘锚一体机作业实操培训系统

按照培训大纲章节目录，分别以三维视频及虚拟仿真操作的实现方式，从对知识点的学习，对岗位环境及设备的认知，最后到岗位工艺流程及设备的互动操作，由浅及深，更方便学员自主学习训练及协助教师教学。（1）煤矿掘进机操作作业理论培训系统（2）煤矿掘进机操作作业实操训练系统。具体内容详见文中。
3.智能化掘进虚拟仿真实操培训系统

系统使用Unity3D引擎及C++虚拟仿真技术，还原井下智能掘进工作面实际环境及掘进机操控系统，操作人员进行互动操作，仿真模拟井下掘进机实际工作，进行“一键启、一键停”以及记忆截割相关掘进机截割操作，满足掘进机自动启动、行进至截割位置、按照记忆截割路线进行截割，截割完成，掘进机退到安全位置停机的整个工艺流程，工艺顺序为：手动开启远程模式、开启照明、开启油泵、抬起后支撑、抬起铲板、截割臂升到合适位置、截割臂旋转到合适位置、开机警告、移动掘进机到指定位置、降下后支撑、降下铲板、开启刮板、开启星轮、开启截割旋转、开启喷雾、掘进机自动截割至完成、关闭截割旋转、关闭星轮、关闭刮板、关闭喷雾、抬起铲板、抬起后支撑、截割臂升到合适位置、截割臂旋转到合适位置、开机警告、后退掘进机到指定位置、降下铲板、降下后支撑、关闭油泵、关闭照明、全自动截割完成，实现以真实的沉浸感、精细的模拟，达到良好的学习效果。

4.掘进专业从业人员岗位应知应会培训系统

系统按照让受训者首先认识并熟悉本岗位操作环境、设备，再学习本岗位安全操作内容及安全注意事项，最后在搭建的本岗位虚拟仿真场景中进行练习，采用3D动画详细讲解掘进专业各工种及岗位所需知识点，以便提升岗位作业人员安全意识及岗位技能，系统内容包括：掘进输送机司机应知应会、掘进机司机应知应会、掘砌工应知应会、液压掘进钻车司机应知应会、侧卸装岩机司机应知应会、耙装机司机应知应会、锚喷工应知应会、巷修工应知应会、井巷工程检查验收工应知应会、掘进爆破工应知应会。

（二）煤矿掘锚一体机作业硬件系统

1、掘锚机司机实操模拟装置：

系统要求：掘锚一体掘进机需将掘进机与锚杆支护机融为一体。实现掘进与锚杆支护的连续作业，需由主体掘进机和机载锚杆机组成，仿真掘锚一体机按照现场实际使用的掘锚一体机仿真制作。需能够模拟综合掘锚一体机的各项功能和动作，仿真演示掘锚一体机的智能控制，实现前、后行走、左、右转向、割煤、装载、转载，以及实现摇臂的上、下、左、右移动，形成运动割煤轨迹，完成破、装、运、喷水（灯光）降煤尘、钻孔、支护的全自动化过程。

组成结构：整机需全部采用全金属结构，其中：主体掘进机至少由截割机构、装运机构、驱动机构、液压系统、电气系统和喷雾降尘系统组成；机载锚杆机至少由液压支护和锚杆钻机两个模块组成。具体要求详见文中。

2、控制系统：制作开发使用设备的操作软件安装与实物结合配套设备实现联动，系统需能实现系统兼容对接，管理控制，互联互通，实现实物设备与软件中虚拟设备配套使用，并可联动动作。

3、主要技术参数要求：

（1）长×宽×高:≥4500mm*1400mm*1500mm

（2）工作电压：≥380V；

（3）工作油压：≥6MPa；

（4）安全阀卸载压力：≥6Mpa；

（5）总功率：≥10Kw；

（6）后支撑油缸：缸径≥40mm；

（7）摇臂旋转油缸:缸径≥40mm；

（8）摇臂升降油缸：缸径≥40mm；

（9）截割头伸缩油缸：缸径≥40mm；

（10）履带规格：≥300mm宽；

（11）驱动电机功率：≥2.2KW*2；

（12）行走速度：≥6m/min；

（13）爬坡能力：土8度；

（14）切割臂摆动角度：左右25度

4、可完成实训内容

(1)掘锚机的各部结构及工作原理；

(2)截割装置上、下、左、右、伸、缩等；

(3)机体的移动：前进、停止、后退；左转、右转；

(4)截割头的旋转；

(5)星轮的旋转；

(6)照明；

(7)后支撑升降；

(8)铲板升降。

5、制作工艺及材料

(1)模型主体为钢结构；

(2)金属液压缸等外表喷漆处理；

(3)所有电器控制系统材料原件，均按国标配置；

(4)模型本体采用亚克力板材装饰；

(5)所用设备、配件和材料符合环保要求。
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	三、设计、生产、制造、安装、检验检测所需资质文件

1.投标人须为所投产品的生产制造商（提供制造商声明），本项目不接受联合体投标。
2.投标人必须提供合规有效的企业资质（营业执照），并提供2023年7月以来的煤矿特种作业人员培训实操设备业绩合同至少一份。

注：投标文件中须提供业绩列表及相对应的业绩证明材料，业绩证明材料为中标通知书和合同（合同首页、标的及金额所在页及合同签字盖章页加盖公章）。无证明材料或证明材料不明确、无法体现业绩内容的，不予认可。
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	四、服务及质保要求

1.出卖人为买受人提供24小时响应服务，出现产品质量问题或合同设备故障时，出卖人应在2小时内做出答复，如需到达现场服务时，出卖人应在接到通知后24小时内到达现场予以解决。

2.产品质保期自投用起保质期为两年，质保期内，非人为因素造成损坏由出卖人无偿负责，出现任何质量问题可免费调换。如因产品质量问题或交货拖延、选型设计不合理或技术性能达不到要求，影响使用人生产或造成事故，责任损失有出卖人承担，买受人有权拒付设备款。在质保期内对整机所有出现的设备故障进行免费保修与免费提供、更换各种零部件与配件。

3.出卖人免费为买受人技术人员及操作维护人员进行现场培训，包括基本原理、操作使用和维修保养等内容。

4.在进行安装、调试和试运行过程中损坏的或有缺陷的零部件出卖人应及时更换，一切以满足安全生产为指标。
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	合同签订后20日内到货，出卖人在要求时间内将设备货物免费运输卸货到买受人指定地点。

设备在运输及装、卸过程导致的产品质量、安全问题由出卖人负责。若因防护不到位等原因造成设备损坏不能使用，所产生的一切费用均由出卖人承担。
	
	
	

	6
	签订合同后，买受人保留对本技术规格书提出补充要求和修改的权利，出卖人应予以配合。
	
	
	


投标人保证：除基本技术参数响应表（偏差表）列出的偏差外，投标人响应技术规范书及招标公告的全部要求。

法人或授权代表签字：
单位名称（盖章）：
日期：

附件2：

服务及质保承诺书
河南省正龙煤业有限公司城郊煤矿：

本单位针对煤矿掘锚一体机实操考核设备装置采购项目，服务及质保方面承诺如下：

一、为买受人提供24小时响应服务，出现产品质量问题或设备故障时，在2小时内做出答复，如需到达现场服务，在接到通知24小时内到达现场予以解决。

二、自投用起两年保质期内，非人为因素造成损坏由我方负责，出现任何质量问题可免费调换。如因产品质量或交货拖延、选型设计不合理或技术性能达不到要求，影响买受人生产或造成事故，责任损失由我方承担，买受人有权拒付设备款。在质保期内对整机所有出现的设备故障进行免费保修与免费提供、更换各种零部件与配件。每年不少于一次到厂服务、指导。
三、在进行安装、调试和试运行过程中损坏的或有缺陷的零部件我方及时更换，一切以满足安全生产为目标。

四、设备指导安装期间，我方安排有经验的技术人员全程指导安装，确保安装质量。安装完毕后出现的设备问题、指导安装问题等，责任由我方承担，不推诿给施工单位，绝不出现推诿扯皮现象。设备指导安装完毕后，我方调试设备时间不超过8小时，8个小时后保证设备正常运行，以不影响买受人生产为准。若调试时间超出8个小时，对因影响生产对买受人造成的损失由我方承担。

五、我方免费为使用人培训操作维护人员（在设备出厂前或现场调试阶段），培训时间不少于24小时，其中基本原理、操作使用和维修保养等知识培训不少于12小时。

六、我方按照买受人要求及时提供设备及部件相关技术文件和图纸，以保证工程设计、方案制定和现场安装顺利进行。
七、我方承诺制造整机设备所使用的材料、部件、配件、设备为全新，绝对不使用翻新件，若采用翻新件，我方接受买受人一切索赔、惩罚等措施，直至沉没整机设备费用。

......

（以上承诺为基本要求，出卖人若不能满足以上承诺，则不具备报名入围条件。承诺内容若高于以上要求，可在以上内容基础上，按照序号增加承诺条款。）

一旦中标，严格按承诺履行，否则，由此产生的一切后果由本单位自行负责。

法人或授权代表签字：

单位名称（盖章）：

日期：



